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Gutachter - Prof. Dr. habil. Rainer Sibbel
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Universitat Koblenz-Landau
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- Dirk Hagenhoff

Universitat KéIn, Student der BWL

Profil des Studiengangs

Ziel des Studiengangs Business Administration (MBA) der SRH

Fernhochschule Riedlingen ist die Vermittlung von
Schlisselqualifikationen und wissenschaftlich fundiertem,
anwendungsorientiertem  Wissen  zur  Vorbereitung auf

FOhrungsaufgaben in klassischen Erwerbswirtschaften, sowohl mit
Blick auf das erforderliche betriebswirtschaftliche Know-how als
auch auf die hierfr notwendigen Sozial- und
FOhrungskompetenzen. Der Studiengang richtet sich an
Berufstétige, die diese Qualifikationen im Wege des Fernstudiums
erwerben wollen, ohne ihre bisherige Position aufzugeben, oder an
Berufstatige wéahrend der Elternzeit. Das Studienangebot richtet
sich in seiner Konzeption sowohl an  Absolventen
wirtschaftswissenschaftlicher als auch 'fachfremder' Studiengéange
(z.B. Medizin, Ingenieurwesen, Rechtswissenschaften,
Geisteswissenschaften), an Studierende also, die im Rahmen ihrer
jetzigen, zuklnftigen oder gewlnschten beruflichen Position




Management-Know-how erwerben wollen, gleich aus welchem
Fachgebiet sie urspriinglich kommen.

Der Master-Studiengang Business Administration (MBA) umfasst im
Vollzeitstudium vier Semester. Das Studium ist auch als
Teilzeitstudium absolvierbar. Teilzeitstudierende kénnen die jeweils
innerhalb eines Semesters aufgefiihrten Module auch in zwei
aufeinander folgenden Semestern absolvieren und damit auf bis zu
ein Jahr verteilen. Die Regelstudienzeit verlangert sich
entsprechend auf 8 Semester. Es sind eine Gesamtzahl von 120
CP zu erwerben, inklusive der Ausarbeitung der Master-Thesis. Fir
die durchschnittliche studentische Arbeitsbelastung werden im
Vollzeit-Studium pro Semester 900 Arbeitsstunden angesetzt und
30 CP vergeben. Ein Standardmodul umfasst 6 CP, dies entspricht
180 Stunden, die sich gem&B den Modulzielen und entsprechend
den zugeordneten Lehr- und Lernformen auf Prasenzzeit, Vor- und
Nachbereitungszeit sowie die Prifungsvorbereitung aufteilen.

Zum MBA-Studiengang kann zugelassen werden, wer Uber ein
abgeschlossenes Hochschulstudium oder einen gleichgestellten
Abschluss, mindestens den eines Bachelors, Uber Berufserfahrung
von mindestens einem Jahr, Uber ausreichende Kenntnisse der
englischen Sprache sowie dber ausreichende
wirtschaftswissenschaftliche Vorkenntnisse verfligt. Ausreichende
Kenntnisse der englischen Sprache kénnen nachgewiesen werden
durch Vorlage des Ergebnisses eines ,Test of English as a Foreign
Language® (TOEFL) mit mindestens 520 Punkten (paper-based
test) bzw. 210 Punkten (computer-based test), des ,Cambridge
Certificate of Proficiency in English” oder eines vergleichbaren
Nachweises. Die erforderlichen Kenntnisse kénnen auch im
Rahmen eines Eingangstests, der durch die Fernhochschule
Riedlingen abgenommen  wird, nachgewiesen  werden.
Ausreichende wirtschaftswissenschaftliche Vorkenntnisse kdnnen
nachgewiesen werden durch Vorlage des Ergebnisses eines
,aeneral Management Admission Test® (GMAT) mit mindestens
600 Punkten. Die erforderlichen Kenntnisse kdénnen auch im
Rahmen eines Eingangstests, der durch die Fernhochschule
Riedlingen abgenommen wird, nachgewiesen werden.

Die Studiengebiihren fir den MBA-Studiengang betragen 520,00
Euro.

Die Hochschule verfigt gegenwartig tber 10,75 Personalstellen fir
Professoren, fur 2008 ist vor dem Hintergrund der Einrichtung eines
neuen Studiengangs die Besetzung von weiteren 1,5 Stellen
geplant. Die Berufung neuer Lehrkrafte ist an die Bedingungen
geknlpft, dass die Bewerber eine abgeschlossene Promotion,
Erfahrungen in der Lehre und mindestens finf Jahre
Berufserfahrung, davon mindestens drei Jahre auBerhalb einer
Hochschule, besitzen.

FOr die Betreuung der Studierenden setzt die Hochschule ein
Mentorenprogramm ein, in dessen Rahmen jedem Studierenden ein
Professor als Mentor zur Seite gestellt wird. Dieser ist wahrend des
gesamten Studiums sein Ansprechpartner. Daneben steht die
Betreuung der Studierenden im Rahmen der Prasenzphasen, die
Uberwiegend von Professoren geleitet werden. Ferner bietet die
Hochschule ,Sprechstunden® per Telefon oder lber das Intranet an.

Im MBA-Studiengang kommen folgende didaktische Methoden zum




Einsatz: Praxisbeispiele, Fallstudien, Gruppenarbeit, Diskussionen,
traditioneller Vortrag sowie Prasentation der Studierenden. Im
Intranet stellen die Lehrenden ihre Foliensatze aus den
Prasenzphasen und ergénzende Informationen ein. Hier finden
auch virtuelle Ubungen statt, bei denen die Online-Préasentation der
Lehrenden je nach Bedarf durch Diskussionen, einen Chat oder
Gruppenarbeiten erganzt werden. Zudem hat die Fernhochschule
Riedlingen im Wintersemester 2007/08 ein neues Distance-
Learning-System  implementiert, das zusatzlich zu den
Md&glichkeiten der synchronen und asynchronen Kommunikation
umfangreiche Mdoglichkeiten der Informationsverwaltung und
Dateiablage besitzt.

Als MBA-Studiengang verfolgt dieser eine internationale
Ausrichtung. Mehrere Professoren und Lehrbeauftragte/Tutoren
bringen jedoch internationale Erfahrungen und Kontakte mit. Zudem
kénnen einige Professoren auf internationale Konferenzbeitrage
und -teilnahmen verweisen, die aus Austausch und Kooperationen
resultieren. Des Weiteren werden nach Mdglichkeit (auch unter
Nutzung der E-Learning Plattform) internationale Vortragende
wahrend des Semesters eingeladen, um Sprachkompetenz und
Internationalitat der Studierenden zu foérdern.

Fir alle Studierenden der Master-Studiengdnge besteht die
Md&glichkeit, Studienleistungen, die im Rahmen der Teilnahme an
dem Austausch-Programm mit den Master-Studiengdngen an der
indischen Partneruniversitat erlangt wurden, individuell anrechnen
zu lassen. Die indischen Master-Programme finden ausschlieBlich
in englischer Sprache statt.

Eine groBe Zahl der Lehrveranstaltungen findet in englischer
Sprache statt. In diesen Lehrveranstaltungen werden auch
internationale Case Studies bearbeitet.

Zusammenfassende
Bewertung durch die
Agentur

Der MBA-Studiengang der SRH Fernhochschule Riedlingen erflillt
die FIBAA-Qualitdtsanforderungen fir Master-Programme und ist
von der FIBAA akkreditiert worden. Mit Ausnahme von einem
Kriterium wurden alle von einem Master-Programm zu fordernden
Qualitatselemente im Akkreditierungsverfahren nachgewiesen.

Der Studiengang ist ein weiterbildender Master-Studiengang. Er
entspricht den Strukturvorgaben der Kultusministerkonferenz
(KMK). Er ist modular gegliedert, mit ECTS-Punkten versehen, hat
ein ,starker anwendungsorientiertes Profil und schlieBt mit dem
akademischen Grad ,Master of Business Administration® ab. Der
Grad wird von der Hochschule verliehen.

Unter besonderer Berlcksichtigung der Strategie und der Ziele, der
Konzeption, der Ressourcen und Dienstleistungen sowie der
Qualitatssicherung handelt es sich um ein Programm, das die
Qualitatsanforderungen, mit einer Ausnahme, erflllt, in einigen
Kriterien auch Gbertrifft.

Entwicklungspotenzial sehen die Gutachter vor allem im Online-
Zugang zur Fachliteratur sowie an verschieden anderen Stellen, die
mit Empfehlungen an die Hochschule und/ oder Hinweisen an die
Re-Akkreditierung versehen sind.

Starken sehen die Gutachter in der Kooperation mit
Wirtschaftsunternehmen, der Studieninformation, Studienberatung,
Betreuung der  Studierenden durch das Lehrpersonal,
Verwaltungsunterstitzung fir Studierende und das Lehrpersonal,




Arbeits- und Lernumgebung, Studentenbetreuung im Rahmen der
Lerninfrastruktur und in der Sozialbetreuung und Beratung der
Studierenden.




Qualitatsprofil

Hochschule: SRH Fernhochschule Riedlingen
Studiengang: Master of Business Administration (MBA)

Qualitatsan- WOLEIITEIEE) T
Exzellent forderung forderung V.2
erfiillt nicht erfiillt )
Strategie und Ziele
1.1 Zielsetzungen des Studienganges
X
1.1.1 |Logik und Nachvollziehbarkeit der
* Studienziele X
1.1.2 | Begriindung der Abschlussbezeichnung
X
1.1.3 | Studiengangsprofil (nur relevant fiir
Master-Studiengang in D) X
1.1.4 | Studiengang und angestrebte
* Qualifikations- und Kompetenzziele X
1.2 Positionierung des Studienganges X
1.2.1 |Positionierung im Bildungsmarkt X
1.2.2 | Positionierung im Arbeitsmarkt im X
Hinblick auf Beschiftigungsrelevanz
(,,Employability*)
1.2.3 | Positionierung im strategischen Konzept X
der Hochschule
1.3 Internationale Ausrichtung X
1.3.1 | Internationalitiit in der X
Studiengangskonzeption
1.3.2 | Internationalitiit der Studierenden X
1.3.3 | Internationalitit der Lehrenden X
1.3.4 | Internationale und interkulturelle Inhalte X
1.3.5 | Aktivititen zur Erfiillung der X
Internationalitét
1.3.6 | Fremdsprachenberiicksichtigung X
1.4 IKooperationen und Partnerschaften X
Kooperationen mit Hochschulen und
1.4.1 |anderen wissenschaftlichen Einrichtungen X
bzw. Netzwerken
Kooperationen mit
1.4.2  |Wirtschaftsunternehmen und anderen X
Organisationen
1.5 Geschlechtergerechtigkeit X




Qualitatsan- WOIEIITELEIE
Exzellent forderung forderung n.v.
erfiillt nicht erfiillt nr.}
Zulassungsprozess und -verfahren
2.1 Studieninformationen X
2.2 Studienberatung X
2.3 Zulassungsbedingungen X
2.4 IAuswahlverfahren X
b5 Berufserfahrung (* fiir weiterbildenden X
) IMaster-Studiengang)
b6 Gewdhrleistung der X
) IFremdsprachenkorrespondenz
Transparenz und Nachvollziehbarkeit des
2.7* X
Zulassungsverfahrens
2.8*% [Transparenz der Zulassungsentscheidung X
3.1 Struktur X
Beriicksichtigung des ,,European Credit
3.1.1* [Transfer and Accumulation System X
(ECTS)*
3.1.2* |Anwendung des Modulkonzeptes X
Struktureller Aufbau des Studienganges
3.1.3 |(Kernfacher und Spezialisierungen X
(Wahlpflichtfiacher))
3.1.4 [Wahlmoglichkeiten der Studierenden X
315 Integration von Theorie- und Praxis- X
Inhalten
3.1.6* [Studien- und Priifungsordnung X
Transparenz und Beschreibung von
317 Modurl)en i X
3.2 Inhalte X
ILogik, konzeptionelle Geschlossenheit
3.2.1* jund Transparenz des Studienganges bzw. X
Curriculums
3.2.2  [Fachliche Angebote in Kernfichern X
303 Fachlichej Angebote in Spezialisierungen X
7 |((Wahlpflichtfacher)
304 IFachliche Angebote in den ' .
" |Wahlmoglichkeiten der Studierenden o
3.2.5 [Interdisziplinaritét n.v.
3.2.6 |Methoden und wissenschaftliches
Arbeiten n.v.
30 7 IAusrichtung auf 'Qualifikations— und X
Kompetenzentwicklung
'Wissenschafts- und forschungsbasierte
328 | & X
3.2.9 [Leistungsnachweise und Priifungen X
3.2.10 [Abschlussarbeit n.b.




Qualitatsan- WOIEIITELENE

n.b.!

Exzellent forderung forderung n.v.
erfiillt nicht erfiillt nr.}
3.3 Uberfachliche Qualifikationen
Vorbereitung auf forschungsorientierte
3.3.1 X
IAufgaben
3.3.2 Bildung und Ausbildung n.v
Soziales Verhalten, ethische Aspekte und
333 | X
[Fithrung
3.3.4 Managementkonzepte X
3.3.5 |Kommunikationsverhalten und Rhetorik X
3.3.6 [Kooperation und Konfliktverhalten X
3.4  |Didaktik und Methodik X
341 Lpgik .und Nachvollziehbarkeit des X
didaktischen Konzeptes
3.4.2 Methodenvielfalt X
3.4.3 [Fallstudien und Praxisprojekt X
3.4.4 |Lehr- und Lernmaterial X
3.4.5 |Gastreferenten n.v
3.5% [Berufsbefihigung X
41 [Finanzplanung und Finanzierung des X
) Studienganges
4115 Lpgik und Nachvollziehbarkeit der X
IFinanzplanung
4.1.2  [Finanzielle Grundausstattung X
Finanzierungssicherheit fiir den
4137 Studiengangg X
4.2 [Lehrpersonal des Studienganges X
49 1% Struktur unq Anzahl des Lehrpersonals in X
Bezug auf die curricularen Anforderungen
49 2% 'Wissenschaftliche Qualifikation des X
ILehrpersonals
493 Padagogische Qualifikation des X
ILehrpersonals
4.2.4 [Praxiskenntnisse des Lehrpersonals X
4.2.5 ([Tutorien im Priasenzlehrunterricht X
4.2.6 [Interne Kooperation X
497 Betreuung der Studierenden durch X
ILehrpersonal
4.3 Studiengangsmanagement X
IAblauforganisation fiir das
4.3.1 Studiengangsmanagement und X
[Entscheidungsprozesse
4.3.2 |Studiengangsleitung/ Kundenmanagement X
4.3.3* |Studienbetreuung X
434 Beratungsgremium (Beirat) und dessen X
Struktur und Befugnisse




Qualitatsan- WOIEIITELEIE

n.b.!

Exzellent forderung forderung n.v.>
erfiillt nicht erfiillt nr.}
4.4 Dokumentation des Studienganges
4.4.1* |Durchfithrungsplanung
Dokumentation der Aktivititen im
4.4.2 -
Studienjahr
4.5 ILehrinfrastruktur
Gebiude, materiell-technische und IT-
4.5.1
Infrastruktur
4.5.2  |Arbeits- und Lernumgebung X
4.5.3* |Studentenbetreuung X
4.5.4 |Online-Zugang zur Fachliteratur X
4.6 Zusitzliche Dienstleistungen X
4.6.1 [Karriereberatung und Placement Service n.r
4.6.2 |Alumni-Aktivitdten X
46,3 Soziglberatung und -betreuung der X
Studierenden
5. Qualitétssicherung
Qualititssicherung der Hochschule in der
5.1% . . X
Studiengangsentwicklung
IEinbezug der Qualititssicherung des
55 Studienganges in'das X
Gesamtqualitidtssicherungskonzept der
Hochschule
Qualitdtssicherung des Studienganges in
5.3 Bezug auf Inhalte, Prozesse und X
[Ergebnisse
5.4  |Evaluation X
5.4.1 |Evaluation durch Studierende X
5.4.2 |[Evaluation durch das Lehrpersonal X
543 Fremdevaluation du.rch Alumni, X
Arbeitgeber und weitere Dritte
1 nicht beobachtbar | 2 nicht vorhanden | 3 nicht relevant

* kennzeichnet ,Asterisk-Kriterien®, die fir eine Akkreditierung mindestens mit ,Qualitatsanforderung erfullt
bewertet sein missen.




